BAYEUX

BESSIN
TOURISME

SAISON 2024
L’OFFICE DE TOURISME DE BAYEUX INTERCOM
RECHERCHE
DES CONSEILLERS EN SEJOUR

L’office de tourisme de Bayeux intercom - association loi 1901 - recherche plusieurs conseillers en
séjour pour ses bureaux d’accueil de Bayeux, Port-en-Bessin, Arromanches et Longues-sur-Mer
pour la saison 2024 :

- Contrats longue durée : du lundi 18 mars au dimanche 3 novembre 2024
- Contrats courte durée : du lundi 17 juin au dimanche ler septembre 2024

Mission :

Selon un planning hebdomadaire préétabli, vous serez amené(e) a renseigner les touristes pendant leur
séjour sur la destination « Bayeux Bessin - D-Day Normandie » et a valoriser les prestataires adhérents a
I’office de tourisme de Bayeux Intercom.

Profil recherché :

Personne souriante, sérieuse et motivée, de nature curieuse avec un intérét certain pour la destination.
- Avoir un trés bon niveau d'anglais (autres connaissances linguistiques si possible),

- Avoir un excellent sens du contact et de l'accueil,

- Avoir une présentation propre et soignée,

- Savoir travailler en équipe et en autonomie,

- Etre patient et efficace,

- Etre force de conseil et de vente pour promouvoir les prestataires touristiques adhérents,
- Avoir une aisance a I'écrit pour rédiger des mails et des courriers,

- Savoir gérer une caisse enregistreuse,

- S’adapter au logiciel de Gestion Relations Clients (GRC),

- Etre disponible les week-ends et jours fériés.

Formation :

Les conseillers en séjour saisonniers bénéficient de 2 semaines de formation avant d’étre opérationnels sur
les plannings. lls apprennent le métier de conseiller en séjour (accueil, boutique, procédures internes) et vont
sur le terrain pour connaitre la destination et les prestataires de Bayeux Intercom présents dans les éditions.

CDD saisonnier
Rémunération selon les modalités de la convention collective des organismes de tourisme

Pour tous renseignements, merci de bien vouloir contacter : Delphine JEAN, Adjointe de direction et
Responsable du service accueil : 02 31 51 28 25 ou djean@bayeux-tourism.com
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