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AGGLOMERATION

OFFRE DE STAGE : Guide conférencier/ Médiateur culturel - H/F

En Normandie, a 80 kms de Paris, I'Office de Tourisme Seine Normandie Agglomération (OTSN, classé en catégorie 2)
regroupant un territoire de 61 communes dont Giverny, Vernon, Pacy-sur-Eure et les Andelys, recrute un stagiaire d’avril a
septembre 2024 pour le site de Chateau-Gaillard aux Andelys.

Sous la responsabilité de la Responsable du service Animation et Chateau-Gaillard, vous serez en charge de la mise en
place de visites de villes et renforcerez I’équipe de guides du site de Chateau-Gaillard.

MISSIONS

Mise en place de visites guidées de ville

Recherches documentaires, travail de synthése et classement des ressources documentaires déja collectées
Concevoir des visites guidées de ville (Vernon et Les Andelys)

Participer a la promotion et a I'évaluation des visites et les réaliser durant toute la période estivale

Visites guidées et médiation sur le site de Chateau-Gaillard

Accueillir et renseigner le public

Renforcer I'équipe du chateau en assurant les visites guidées pour les individuels en francgais (durant les périodes d’affluence du site)
Soutenir les activités de médiation proposées

Participer a la promotion du programme d’animation de Chateau-Gaillard et de 'OTC

Missions secondaires
Participer aux animations de I'Office de Tourisme sur le territoire (Guidage/ accompagnement/ encadrement)
Collaborer a la vie quotidienne du service

PROFIL

Dans le cadre d’une formation guide conférencier ou d’'un Golt et aisance pour la transmission de connaissances,
Master Médiation Patrimoine / culturelle pédagogue

Connaissance du patrimoine historique, culturel et naturel Gestion de groupe

local Aisance relationnelle et gestion des conflits

Bonne culture générale, notamment sur [l'histoire de la Organisé et fiable

Normandie Godt pour le travail en équipe

Maitrise de langues étrangéres (anglais obligatoire, seconde Energique et force de proposition

langue souhaitée)
INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Recrutement en stage de 4 a 6 mois (période avril/ septembre)
Lieu de travail : Vernon / Les Andelys (Chateau-Gaillard + bureau d’'information touristique)

Vous pouvez étre amené a travailler sur les différents lieux d’accueil de 'OTSNA,
Durée de travail : temps complet (35h00) du lundi au vendredi hors Juillet /AoQt (ponctuellement les weekends d’animation) et du

mercredi au dimanche en Juillet/Ao(t
Horaires : 9h-13h / 14h-17h variable en fonction des nécessités de service
Indemnités légales de stage

Candidatures (lettre de motivation + cv) a adresser a recrutement@sna?27.fr

Monsieur le Président de Seine Normandie Agglomération
12 rue de la Mare a Jouy — 27120 DOUAINS
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