OFFICE DE TOURISME

(&
~ MONT SAINT-MICHEL - NORMANDIE
DESTINATION ,
NN T OFFRES D’EMPLOI

POSTE : Conseiller(e)s en séjour
CONTRAT:

1. Contrat saisonnier du 01.04.19 au 11.11.19 au Bureau d’'Information Touristique du Mt St-Michel
2. Contrat saisonnier du 15.04.19 au 30.09.19 au Bureau d'Information Touristique de Mortain

TEMPS DE TRAVAIL HEBDOMADAIRE : 35h

REMUNERATION MENSUELLE BRUTE : 1547,68 €

DESCRIPTION DU POSTE:

Mission Accueil :

- L'accueil des visiteurs francais et étrangers en 3 langues (au guichet, par téléphone et par mail).
- Vente de produits (boutique)

- Vente de billetteries (Abbaye du Mt St Michel...)

- Gestion de la documentation touristique (tenue des stocks, présentoirs, et mise a jour
permanente de I'affichage intérieur et extérieur)

- Tenue de l'espace accueil (ordre, propreté, ménage)

- Mise a jour des disponibilités des hébergeurs partenaires

- Saisie quotidienne des statistiques de fréquentation sur le logiciel TOURINSOFT
- Travail les dimanches et jours fériés.

- Sous la responsabilité de : le Directeur, M. Bierjon - le responsable du BIT - la responsable
Accueil Qualité, Mme Monpays.

COMPETENCES ET QUALITES REQUISES : maitrise de 2 langues étrangéres dont l'anglais,
rigueur et sérieux, expérience en accueil, facilité d'intégration dans I'équipe.

CONTACT: Noémie Monpays - - 0233602065
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