OFFRE D’EMPLOI

L’Office de Tourisme Normandie Sud Eure, territoire du sud de l’Eure, recrute un guide du patrimoine en CDD.
Lieux de travail : Verneuil-sur-Avre et Breteuil-sur-Iton (27)

Durée du contrat : du 16 mars 2020 au 1er novembre 2020

Durée de travail : temps partiel (31 heures par semaine) du mercredi au dimanche (jours fériés compris)

Salaire : à définir

Vos missions :

Sous la responsabilité de la directrice de l’Office de Tourisme, vos principales missions sont :

AU SEIN DE LA VILLE DE VERNEUIL/AVRE :

• Organiser des visites de découverte du patrimoine de la ville pour groupes et individuels : accueil et encadrement du public inscrit aux visites, guidage du public, commentaires sur l’histoire et le patrimoine, participation à la promotion des visites, organisation matérielle des visites…

En collaboration avec l’équipe de l’Office de Tourisme.

AU SEIN D’UN MUSEE D’HISTOIRE LOCALE DU XIXe SIECLE A BRETEUIL :
• Accueillir les visiteurs (billetterie d’entrée, tenue de caisse, saisie d’informations sur le nombre et l’origine des visiteurs...). 

• Gérer l’espace d’accueil (brochures touristiques, affichage…)

• Gérer la boutique et l’espace Bistrot (tenue de caisse, réapprovisionnement des articles...). 

• Assurer le guidage auprès des visiteurs pour leur permettre une découverte approfondie du musée

• Participer à la création de supports de communication (flyer, affiche, Facebook…)
• Participer à la création d’outils pédagogiques de visite (livrets pour enfants…)
• Participer à l’organisation d’animations dans le musée

• Promouvoir l’offre touristique locale auprès des visiteurs
En collaboration avec l’équipe du musée et l’équipe de l’Office de Tourisme.
Votre profil :

-Qualités relationnelles, sens du contact et de l’accueil

-Bonne aptitude à la polyvalence et au travail en équipe

-Rigueur, sens de l’organisation, réactivité
-Disponibilité, ponctualité

-Maîtrise des outils informatiques (Internet, Outlook, Publisher, Excel, Word)
-Qualités rédactionnelles

-Pratique de l’anglais 

-Permis B et véhicule personnel

-Formation : Bac +3 ans en Histoire, Culture, Tourisme
Contact :

M. le Président

Office de Tourisme Normandie Sud Eure

129, place de La Madeleine

27130 Verneuil d’Avre et d’Iton


ou par courriel : annabelle.levrel@normandie-sud-tourisme.fr



Date de fin de réception des candidatures : 13 février 2020
