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Programme de Formation
Evaluer et suivre la performance durable de sa

destination

Organisation
Durée : 14 heures

Mode d’organisation : À distance

Contenu pédagogique

Public visé
Chargés de l'observation, chargés de mission en tourisme durable.

Objectifs pédagogiques
• Définir  les  attentes  et  les  thématiques  clés  :  Les  participants  apprendront  à  identifier  les

thématiques essentielles à observer en matière de tourisme durable, en lien avec la stratégie de
leur territoire

• Identifier les sources et méthodologies : Ils découvriront les différentes sources de données et
méthodologies à exploiter sur les trois piliers du tourisme durable : environnemental, social et
économique

• Concevoir un tableau de bord : Les stagiaires seront formés à concevoir un tableau de bord
d'indicateurs du tourisme durable adapté à leur territoire et à planifier sa mise en œuvre dans le
temps

• Expérimenter la mise en œuvre : Ils auront l'opportunité d'expérimenter la mise en œuvre de leurs
premiers indicateurs et de partager leurs expériences avec le groupe

Description
• Identifier les thématiques clés à observer en fonction de la stratégie de leur territoire et à interagir

avec les acteurs clés de l'évaluation du tourisme durable
• Identifier les sources et méthodologies à exploiter
• Concevoir un tableau de bord d'indicateurs de tourisme durable, adapté aux enjeux et à la stratégie

de leur territoire.

Prérequis
Être en charge de l'observation du tourisme et/ou de la mise en place d'une mesure / évaluation / tableau 
de bord d'indicateurs du tourisme durable dans les 6 mois.

Modalités pédagogiques
Apports théoriques, études de cas et exemples, échanges de pratiques, ateliers en sous-groupes.

Moyens et supports pédagogiques 
Support de cours remis aux participants, guides méthodologiques, padlet de veille pendant un an.
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Modalités d’évaluation et de suivi
Travaux réalisés durant la formation.
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